O Syndicat Intercommunal des Montagnes du Giffre
VEOLIA v g
ey MORILLON o Tt verciax G Chatfon
RAPPORT DE CONTROLE DE
BRANCHEMENT

SERVICE CLIENT

Coe 69323458 ) COMMUNE :
28/ 28— TH/T* mm £ vt 50 MOR"—LON

Adresse du branchement : QOccupant et/ou propriétaire de I'habitation :

703 Route de Samoens, Verney d'en Bas AVOVE N TES

Numeéro(s) de(s) parcelle(s) : Coordonnées du propriétaire :

B 811 & B 3448 Représentant : SAS SAGE ET ASSOCIES
Commissaire de Justice

Caractéristiques de I'habitation : 135 Avenue de la Gare

BP6 74190 LE FAYET
Désignation : Maison
Maitre NEGRI 0626184204

Usage : Principal sageetassocies.a@huissier-justice.fr

Nombre de piéces : 3

Visite-le : 24/04/2025 Reference : CB-2025-MOR-037

Type de contrdle : Vente

Résultat : CONFORME
Détails : EU' CONFORME EP? : Favorable

Détail de I'enquéte:
Méthode de contréle : Colorant, visuel, acoustique, sur plans et sur le terrain.
Nature du réseau : Séparatif

Caractéristi s la boite de branchement
Profondeur de la boite de branchement : 0,65m Matériaux : Béton
Type de fermeture: NV Forme : Carré
Distance entre la boite de branchement Nature du tampon : Fonte
et le collecteur public : 15M L
Nature de la canalisation entre le domaine privé et public : 2110 PVC

' Conforme- Non conforme/ “Favorable- Défavorable : au réglement de service assainissement
en vigueur validé par délibération syndical du 23/06/2021.
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Controle du branchement et du rejet

Ouvrages Sous Accessibilité Etat Travaux a
controlés domaine prévoir
Regard Public oui Bon
collecteur
Boite de Privée oui Bon
branchement
Canalisation Privée/Public oui Bon
Contrdle des écoulements :
Equipements Raccordé a Travaux a prévoir
controlés
Cuisine EU
Salle de bain EU
wWC EU
Toit Epandage terrain
Remargues:
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Sauf modification des installations, ce rapport est valable 3 ans.

En cas de non-conformité, prendre contact avec le service de VEOLIA EAU pour plus de
renseignements via mail : controlebranchement.giffre@veolia.com ou au 0969323458

Cas d’une non-conformité établie durant :

e Un contréle inopinég,
e Un contréle de branchement dans le cadre d’'une vente

Délai de mise en conformité =1 an

Cas d’une non-conformité établie durant :
e Un controle de bonne exécution
Délai de mise en conformité = 3 mois

Une fois les travaux effectués, une contre-visite devra étre réalisée a vos frais en
renvoyant le document “ Demande de contrble de branchement “ présent a I'accueil du
SIMG ou via I'accueil clientéle VEOLIA Eau : 0969323458

Adresse ol retourner ce document : controlebranchement.qiffre@veolia.com

Nom de l'intervenant : AVOVENTES AVOVENTES Le : 24/04/2025

Chemin Rural dit du Bois des Marais 74440 MORILLON
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Vue de loin du réseau d’assainissement collectif et du bien concerné :
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Croquis des

branchements a I'assainissement collectif du bien :

ADRESSE
703 Route de Samoens 74440 Morillon

-SIMG

Resaau
Plan classe C. Les branchements et le réseau principal sont
en général pourvus d'affleurant visibles permettant de les
lecaliser, notamment les tampons des regards de visite et
des boiles de branchement pour l'assainissement et
bouches a clé de vannes.

Légendedu croquis du bien controlé:

Réseau d’Eaux Usées [EU) Prive :
— RésesudEU
B ® Resard d'EU
[[] © Regard de branchement d'EU
(T» & Mini STEP/Fosse
.ﬁ. Pompe de refoulement/ Relevage

_Réseau d'Eaux usées Pluviales [EP) Privé:
Résssu d’EP
" @ Regard d’EP
@ Gouttiere
o Avaloirs et Grilles
: Exutoire/Puits Perdu
I Bassin/cuve destockage

Réseau d’Eaux Usées [EU] Public:
— — — Résesu d’EU privé/public
s RE3E3U d'EU

. Regard
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Le réglement du Service Public de
I’Assainissement Collectif

L’ESSENTIEL EN 4 POINTS
VOTRE CONTRAT

Votre contrat de déversement est constitué du présent réglement du
Service de I'Assainissement et de wvos caonditions particuliéres. Vous
pouvez souscrire et résilier votre contrat par Internet, téléphone ou
courrier. Le réglement de volre premiére facture confirme votre
acceptation des conditions particuliéres de votre contrat et vaut accusé de
reception du présent réglement.

LES TARIFS

Les prix du service (abonnement el m’® d'assainissement) sont fixés par le
contrat de Délégation de Service Public (DSP). Les taxes et redevances
sont déterminées par Ia loi ou les organismes publics auxguels elles sont
destinees.

Syndicat Intercommunal des Montagues du ljjﬂlr

e&i}l&n‘ VERC-H.NK ' Ch(iii{(}”
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VOTRE FACTURE

Le Service de I'Assainissement est facturé généralemenl en méme_temps
gue le Service de ['Eau, La facture est établie sur la base des m® d'sau
potable consommée et comprend un abonnement. La Collectivité a décidé
de regrouper la facturation des deux services.

LA SECURITE SANITAIRE

Les conditions et modalités de votre raccordement, la conception el
l'exécution de vos installations privées, ainsi que le déversement de
substances dans le réseau de collecte, sont strictement lementés.
Vous ne devez, en aucun cas, porter alteinte a la salubrité publique ni a
l'environnement : des sanctions sont aftachées au respect de ces
obligations.

LES MOTS POUR SE COMPRENDRE

VOous

| Désigne le client du Service de [Assainissement, c'esl-a-dire loute personne, physique ou morale
tenue de rejeter ou autorisée a rejeler les eaux usées dans le réseau public d'assainissement. [

LA COLLECTIVITE

FAssainissement.

Désigne le Syndicat Intercommunal des Montagnes du Gifire organisatrice du Service de -

L EXPLOIT&NT DU SERVICE

Désigne ['entreprise SUEZ Eau France a qui la Collectivité a confié par contrat, la gestion des eaux |
déversées par les clients dans les réseaux d'assainissement,

 LE CONTRAT DE DELEGATION
| DE SERVICE PUBLIC

Désigne le contrat conclu entre la Collectivité et PExploitant du senvice. Il définit les conditions
d'exploitation du Service de I'Assainissement.

‘ 'LE REGLEMENT DU SERVICE

réglement du service, celles-ci sont portées a la connaissance de l'usager par une information sur

| safacturs.

1. LE SERVICE
Le Service de [|'Assainissement désigne l'ensemble des aclivités et
installations nécessaires & l'évacuation des eaux usées et pluviales
(collecte, transport, épuration et service clientéle).

1.1 Les eaux admises

Il appartient au propriétaire de se renseigner auprés du service
d'assainissement sur le type d'assainissement el sur la nature du systeme
desservant sa propriété dans le cadre d'un assainissement collectif.

1.1.1 —Secteur du résealr en systéme séporatif

Sont obligatoirement deversées dans le réseau eaux usées ;
les eaux useées domestigues des immeubles raccordables, telles
que définies a8 FARTICLE 4.1 du présent réglement.

Sont susceptibles d'étre déversées dans le réseau d'eaux usees :
Gerfaines eaux non domesliques, aulorisées par les arrétés
d'autorisations de déversement, définies a TARTICLE 4.1,

Les eaux assimilées domestiques dont les immeubles ou
établissements  souhaitent &tre  raccordés au  réseau
d'assainissement, définies 4 'ARTICLE 4.1

Sont susceptibles d'étre déversées dans le réseau pluvial :
- les eaux pluviales, définies a IARTICLE 4.1 du présent réglement.

1.1.3 - Deversements ponctuels pouvant étre soumnis d une convention temporaire
Toul rejet ponctuel d'eaux n'ayant pas fait I'objet d'une consommation
declarée au réseau de distribution ou & une autre source, notamment les
eaux stockées dans d'anciennes cuves ou fosses, doit faire 'objet d'une
demande préalable écrite au service assainissement. Celui-ci pourra
effectuer lout contrdle ou analyse quiil juge utile, aux frais du demandeur,
et pourra soumettre ce rejet a une convention temporaire de déversement
fixant les conditions techniques et financiéres de rejet.

1,1.4 — Faux non domestiques non soumises aux arrétés d'avtorisations de
deverserment

Les eaux non domesliques suivanfes sonlt admises au réseau
d'assalnissement 4 la condition de respacter des conditions de

| Désigne le présent document établi par la Colleciivité et adopté par délibération du Syndicat
Intercommunal des Montagnes du Giffre. Il définit les obligations réciproques de I'Exploitant du
| service et du client du Service de I'Assainissement. En cas de meodification des conditions du

Eaux d'extinction d'incendie : ces eaux peuvent &lre évacuées dans le
réseau d'eaux usées dans les limites autarisées en 'absence de pollution
préalablement caraclérisée.

Eaux issues des piscines : ces eaux sont admises au réseau aprés avis
technique du service assainissement et sous réserve de respecter les
prescriptions ci-dessous. Dans lous les cas le service assainissement
pourra émeltre des preconisalions alternatives ou complémentaires.

¥  Raccordement :

Piscines unifamiliales :

e eaux de neltoyage du bassin, de lavage des filtres et de recyclage:
rejet au réseau d'eaux usées avec laccord du service
assainissement

»  eaux de vidange des bassins : Le principe de retour de ces eaux au
milieu récepleur esl a privilégier via une tranchée d'infiltration. En
cas d'impossibilité, rejet au réseau d'eau pluviale avec l'accord du
service assainissement

Piscines collectives :

s eaux de vidange des bassins : rejet de préférence au réseau d'eaux
pluviales avec laccord du service geslionnaire, hors périade
d'étiage ou épisodes de fortes préc.ipltag ons. Sinon, rejet de nuit au
réseal d'eaux Usées avec I'accord du service assainissement.

»  eaux de vidange des pediluves, de lavage des filtres, des bassins et
des plages, siphons des locaux techniques : rejet de nuit au réseau
d'eaux usées avec 'accord du service assainissement.

¥  Neutralisation des produits de traitement :

. Piscines unifamiliales : tout traitement doit &tre arrété au minimum trois

jours avant le rejet.

Piscines coliectives :
* eauxde vidange des bassins : neutralisation du chlore avant rejet.
« gaux de vidange des pédiluves : neutralisation du chlore et des

=  eaux de lavage des fillres, des bassins, des plages et des siphons
des locaux techniques : fitration au charbon actif avant rejet.

4
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Eaux de lavage et nettoyage des véhicules . ces eaux peuvent étre
autorisées dans les aires de lavage, en respectant les conditions ci-
deg;s_oms. Le lavage et le nettoyage des véhicules sont interdits sur |a voie
publigue.

Pour ce qui concerne les voies et aires privatives, le propriétaire ou son
mandataire doit aménager une aire de lavage. Celle-ci doit &tre couverte
el comprendra un débourbeur el un séparateur d'hydrocarbures sur son
reseau d'eaux usées. Toul lavage de véhicule est interdit en dehors de
cette aire de lavage. Dans tous les cas, ces installations de pré-fraitement
doivent é&tre entrelenues réguliérement et maintenues en bon état de
fonctionnement par le proprietaire, qui doit pouvoir présenter au service
d'assainissemenl toul document justifiant de ce bon entretien.

Les eaux usées aulres que domestiques ne peuvent élre rejetées dans
les réseaux d'assainissemenl sans autorisation préalable et expresse de
la

Collectivité.

En l'absence de réseau d'eau pluviale, les rejets d'eau pluviale doivent
efre gere par infiltration sur la parcelle ou par rejet au fossé ou rulsseau
Jjouxtant I'immeuble. L'infiliration des eaux pluviales sur |a parcelle se fait
au travers d'un puits perdu et devra comporter une élude géolechnique (a
maintenir 4 disposition de la collectivité) el respecter les restrictions du
plan de prévention des risques naturels,

Vious pouvez contacter 4 tout moment I'Exploitant du service pour
connaitre les conditions de déversement de vos eaux usées dans les
réseaux d'assainissement ainsi que les modalités d'obtention d'une
autorisalion particuliere si nécessaire,

1.2 Les engagements de I'Exploitant

En colleclant vos eaux usées, I'Exploitant du service s'engage a:

s offrir une assistance technique 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 pour
répondre aux urgences survenant sur le réseau public ;

= respecter les horaires de rendez- vous fixés a volre domicile ;

s Efudier et réaliser rapidement linstallation d'un nouveau branchement
d'assainissement. L'envel du devis se fait sous un délai de 8 jours ouwrés
suivant la visite sur place et la réalisation du branchement neuf se fait
sous un delai de 15 jours ouvrés aprés réception du devis signé et
obtention des autorisations administratives ;

e gssurer une permanence d'accueil physique tous les lundis matin sur le
site de la station d'épuration de Morillon ;

L'Exploitant du service met & votre disposition un service clientéle dont les
coordonnees figurent sur la facture pour répondre a toutes vos demandes
ou questions relatives au service.

1.3 Le réglement des réclamations

En cas de réclamation, vous pouvez contacter le service clientéle de
Exploitant du service par tout moyen mis & votre disposition (internet,
téléphone, courrier). Si la réponse ne vous satisfait pas, vous pouvez
solliciter le Directeur Clientgle Régional, soit par le formulaire disponible
sur notre site internet www.toutsurmoneau.fr, soit par courrier a I'attention
de Suez eau France — Le Directeur Clientéle Régional — TSA 60002 —
36400 LA CHATRE.

1.4 Le reglement des litiges de consommateur : la Médiation de I'eau
Si vous avez écrit a I'adresse indiquée dans votre contrat d’abonnement
et si dans le délai de deux mois aucune réponse ne vous est adressée ou
que la réponse obtenue ne vous donne pas satisfaction, vous pouvez
saisit le Médiateur de Peau pour rechercher une solution de reglement &
I'amiable a votre litige.

Coardonnées : Médiation de I'eau, BP 40 463, 75366 Paris Cedex 08,
contact@mediation-eau. fremailto:contact@mediation-eau.fr>
{informations disponibles surwww.mediation-ean.fr<hitp:/wwwv.mediation-can.fr/>)

1.5 La Jurldiction compétente

Les lribunaux civils de votre lieu d'habitation ou du sieége de I'Exploltant du
service sont competents pour tout litige qui vous opposerait a voire
Service d'assainissement. Si |'assainissement reléve de l'exploitation de
votre commerce, le tribunal de commerce st compétent.

1.6 Les régles d'usage du service

En bénéficiant du Service de I'Assainissement, vous vous engagez &
respecter les régles de salubrité publique et de proteclion de
Fenvironnement. D'une maniére génerale, ces régles vous interdisent de
déverser dans les réseaux toute substance pouvant :

e causer un danger au personnel d'exploitation ;

e dégrader les ouvrages de collecte et d'épuration ou géner leur

it
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En particulier, vous ne pouvez raccarder sur votre branchement les rejets

d’'une aulre propriété que la vétre ni rejeter :

e le contenu ou les effluents des fosses septiques et des fosses fixes ;

e les effluent issus de I'aclivité agricole (lisiers, purins et nettoyages de
cuves), les déchets solides tels que les ordures ménageres, y compris
aprés broyage

e les huiles usagées, les graisses ;

e les hydrocarbures, solvants, peintures, acides, bases, cyanures,
sulfures, et tous métaux lourds ;

« |es engrais, désherbants, produits contre les nuisibles ;

» les produits radioactifs.

Vous vaus engagez également a respecter les conditions d'utilisation des

installations mises a votre disposition.

Aingi, vous neé pouvez y déverser : des eaux de source ou des eaux

souterraines, en parliculier lorsqu'elles ont été utilisées dans des

installations de traitement thermigue ou de climatisation ;

Vous ne pouvez pas non plus rejeter des eaux usées dans les ouvrages

destinés a évacuer les eaux pluviales et récipraquement.

Le non-respect de ces conditions peut entrainer la mise hors-service du

branchemenl aprés I'envoi d'une mise en demeure restée sans effet dans

le délai fixe.

Dans le cas de risque pour la santé publique ou d'atteinte grave a

l'environnement, la mise hors service du branchement peut étre

immédiate pour protéger les intéréts des autres clients ou faire cesser un
delit.

Tout manquement a ces régles peut donner lieu 3 des poursuites

civiles et/lou pénales.

1.7 Les interruptions du service

L'exploitation du Service de ['Assainissement peul nécessiter des
interventions sur les installations de collecte des eaux entrainant une
interruption du service. Dans toute la mesure du possible, I'Exploitant du
service vous informe des interruptions du service quand elles sont
prévisibles (travaux de réparalions ou d'entrefien), au plus tard 48 heures
avant le début de linterruption. L'Exploitant du service ne peaut étre tenu
pour responsable d'une perturbation ou d'une interruption dans
I'évacuation des eaux due & des travaux de réparation urgents non prévus
a |'avance ou a un cas de force majeure {exemples : inondations ou
aulres catastrophes naturelles sonl susceplibles de constituer des
évenemenls de force majeure 'ils en réunissent les conditions).

1.8 Les modifications du service

Dans lintérdt général, la Callectivité peut modifier le réseau de collecte.
Dés lors que les conditions de collecte sont modifiées et qulil en a
connaissance, I'Exploitant du service dait vous avertir, sauf cas de force
majeure, des conséquences correspondantes.

2. VOTRE CONTRAT
Pour béneficier du Service de I'Assainissement, vous devez souscrire
auprés de I'Exploitant du service un contrat dit "de déversement”,

2.1 La souscription du contrat

Le contrat de déversement est obligatoire. |l peut étre souscrit par le
propriétaire, le locataire ou l'occupant de bonne foi, ou le syndicat des
coproprielaires représenté par son syndic.

Pour souscrire un contral, il vous suffit d'en faire la demande par écrit
(Internet ou courrier) ou par téléphone auprés du service clientéle de
I'Exploitant du service.

Vous devez déclarer, auprés du service clientele de I'Exploitant du
service, la nature de lactivité exercée dans la propriélé raccordée
lorsqu'elle est susceplible d'aveir des conséquences sur la qualité des
eaux rejetées. Les informations que vous donnersz seront réputées
sinceres et pourront faire I'objet d'un contréle par I'Exploitant du service,
De méme, en cas de changement d'aclivité, vous &tes tenu d'en informer
I'Exploitant du service.

Lorsque les Services de I'Eau et de I'Assainissement sont confiés a un
méme exploitant, 1a souscription du contrat d'abonnement au Service de
I'Eau entraine en régle générale la souscription automatique du contrat de
déversement.

L'assainissement des eaux usées domestiques étant obligatoire, vous
n'étes |amals fondé & vous prévalolr d'une quelconque absence de
souscription d'un contrat de déversement auprés de |'Exploitanl du
seér\.rice pour nier l'existence d'un contral entre ledit exploitant el vous-
meme,

Le Conirat prend effet a8 la date du premier rejet d'eaux usées
domestiques dans le réseau public d'assainissemeni pour expirer a la
date la plus tardive entre la dale de la résiliation du contral de
déversement dans les conditions de l'arlicle 2.2 qui suit ou celle du
dernier rejet de votre fait dans le réseau public d'assainissement.

\Votre premiére facture peut comprendre des frais d'accés au service dont
le montant figure le cas échéant en annexe de ce réglement.

Le réglement de votre premiére facture confirme [acceptation des
cenditions particulieres de votre contrat et vaut accusé de réception du

Chemin Rural dit du Bdis des Marais 74440 MORILLON
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preésent reglement. A défaut de paiement dans le délai indiqué, le service
ne sera pas mis en o2uvre.

Les informations nominatives foumies dans le cadre de volre contrat font
l'objet d'un treilement informatique et peuvent élre communiquées aux
enlités contribuant au Service de I'Assainissement et éventuellement au
Service de 'Eau.

Vous bénéficiez & ce sujet des droils d'accés, de rectificalion et
d'opposition prévus par la Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978
que vous pouvez exercer auprés de volre service clientéle.

De plus, nous vous rappelons que lorsque vous communiquez vos
donnees teléphoniques, vous disposez du droit de vous inscrire sur la liste
d'opposition au démarchage iéléphonigue. Pour plus de renseignements,
vous pouvez consulter le site www.bloctel.gouv.fr.

2.2 La résiliation du contrat

Votre contrat est souscril pour une durée indéterminge.

Lorsque vous décidez d'y mettre fin, vous devaz le résilier soit par écrit

{Internat ou courrier) soit par téléphone, avec un préavis de 15 jours,

aupres du service clientéle de I'Exploitant du service en indiguant le

releve du compteur d'eau. Si celui-ci est cohérent, la facture d'amét de

comple, élablie a parlir de ce relevé vous est adressée.

Cette résiliation ne peut intervenir tant que vofre installation rejette des

eaux dans le réseau de collecte.

A défaul de résilialion, vous pouvez étre tenu au paiement des prestations

d'assainissement fournies aprés votre départ.

Lorsque les Services de I'Eau et de I'Assainissement sont confiés a un

méme exploitant, la résiliation du contral d'abonnament au Service de

I'Eau entraine en régle générale la résiliation autoematique du contrat de

deversement avec la méme date d'effet.

L’Exploitant du service peut pour sa part résilier votre contrat :

® si vous ne respectez pas les régles d'usage du service ;

e si vous n'avez effectué aucune démarche auprés du Service de
I'Assainissement dans les 6 mals qui suivent la mise hors service du
branchement.

2.3 Si vous habitez un immeuble collectif

Quand un contrat d'individualisation de la fourniture d'eau a été conclu
pour vatre immeuble avec FExploitant du Service de I'Eau, vous devez
souscrire un contrat individuel au Service de I'Assainissemenl.

Si le contrat d'individualisation est résilié, les contrats individuels le sont
aussi de plein droit el le propriétaire ou le syndicat des copropriétaires
souscrit alors, pour limmeuble, un cantrat unique au Semnvice de
FAssainissement.

3. VOTRE FACTURE
En régle génerale, le Service de 'Assainissement est facturé en méme
lemps que le Service de 'Eau. Votre facture est calculée sur la base de
votre consemmation d'eau.

3.1 La présentation de |a facture

Le Service de I'Assainissement est facturé sous la forme d'une redevance
dite "redevance d'assainisserment", figurant saus la rubrique "Collecte et
fraitement des eaux usées” de votre facture.

La redevance d'assainissement comprend une part revenant a I'Exploitant
du service el une part revenant a la Collectivité. Elle couvre I'ensemble
des frais de fonctionnement du Service de I'Assainissement (collecte et
épuration), et des charges d'investissement.

Les montants faclureés se décompaosent en une part fixe {abonnement par
unité de logement) et une part variable.

La part fixe (ou unité de logement) est détemminée en fonction des
charges fixes du service et des caractéristiques du branchement.

Les unités de logement sont définies de la manigre suivante :

N°® | Catégorie de logement Modalités de facturation des unités de
logement
1 * Habitation mdividuelle, | =1 abonnement par apparlement ou
logement, studia, ete. logement
= Habitation semi-
collective ou colleetive
* Copropriété

* Logement social

2 = Hotel, hétel de tourisme
* Résidence de tourisme

+ Chambre d*hétes

* Village de vacances

= Cenlre de vacances

» Classement 4 ¢toiles et plus (ou €pis ou
similaires, ete...): | abonnement pour
4 chambres

* Classement 3 étoiles (ou épis ou
similaireg, ete...}: |1 abonnement pour

5 chambres
* Classement 2 étoiles et moins (ou épis
ou similaires, ele. ) : 1 abonnement

pour 6 chambres

ET + 1 abonnement par appartement ou
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logement
3 | Commerce, activilé | | abonnement par activité si indépendant
libérale des locaux d"habitation
4 Camping 1 abonnement pour 20 emplacements
5 | Industriel 1 abonnement par industriel
6 | Autres usages (batiments | 1 abonnement par point de livraison
COMMUNALY,  AITOSage,
bassin, fontaines, stade,
gymnase. agricole. ., )

La part variable est calculée en fonclion des volumes d'eau prélevés sur
le réseau public de distribution d'eau.

Si vous étes exploitant agricole, vous avez la possibilité de demander
installation d'un compteur vert (dédieé & Iexploitation agricole
uniguement) benéficiant de I'exonération de la part consommation
assainissement si vous n'étes pas raccordés au réseau (vair arl,3.5),

Si vous éles alimenté en eau, tolalement ou partiellement, a partir d’une
ressource qui ne reléve pas du service public (source privée, puits, forage
ou installation des réutilisations des eaux de pluie), vous é&tes tenu d'en
faire la déclaration en Mairie et d'en avertir I'Exploitant du service. Vous
devez en particulier indiquer les usages effectués a pariir de cetle
ressource en eau ainsi gu'une évalualion des volumes utilisés. Dans ce
cas, la redevance d'assainissement applicable a vos rejels est calculée :

. soit par mesure directe au moyen de dispositifs de comptage
posés et eniretenus & vos frais, en respeclant les prescriptions
techniques de comptage disponible auprés de I'exploifant du service. Le
releve du compteur sera transmis par relevé photo montrant de maniére
claire l'index du compieur et son matricule. Le dispositif de comptage sera
laissé accessible a I'exploitant du service pour effectuer les coniroles
nécessaires ;

° soil sur la base de 120 m3 annuel par unité de logement.

La rubrigue "organismes publics" mentionnée sur la facture distingue les
sommes pergues pour le compte d'aures organismes (Agence de l'eau).
Tous les éléments de vetre facture sont soumis & la TVA au laux en
vigueur. La présentation de |a facture est adaptée en cas de modification
de la réglementation en vigueur.

3.2 L’actualisation des tarifs
Les tarifs appliqués sont fixés et aclualisés .

. selon les termes du (des) contrat(s) de délégation de service
public pour la part revenant a I'(aux) Explaitant(s) du service :
© par décision de la (des) Collectivité(s), pour la part qui lui (leur)

est destinée ; » sur notification des organismes pour les redevances leur
revenant.

Sl de nouveaux frais, droits, taxes, redevances ou impdts étaient imputés
au Service de I'Assainissement, ils seraient répercutés de plein droit sur
vofre facture.

La date d'actualisation des tarifs pour la part revenant & I'Exploitant du
service est au plus tard celle du début d’'une péricde de consommation
d'eau. Vous étes informé au préalable des changements significalifs de
tarifs ou au plus tard, & Foccasion de la premiére facture appliquant le
nouveau tarif, Les larifs sont tenus a volre disposition par I'Exploitant du
service.

3.3 Les modalités et délais de paiement

Le paiement doil élre effectué avant la date limite et selon les modalités
indiquees sur la faclure. Aucun escompte n'est appliqué en cas de
paiement anticipé.

Votre facture comprend un abonnement (ou part fixe) correspondant & la
période écoulée des 6 mois précédents. En cas de période incompléte
(debut ou fin d'abonnement en cours de période de consemmation), il
vous est facturé ou remboursé prorala tempors. Votre consommation
(part variable) est facturées & terme échu, avec pour le 1% semestre un
acompte calcule sur la base de 50% de la consommalion moyenns
annuelle el pour le 2™ semestre selan la reléve effectuée déduction falte
de I'acompte facturé au 17 semestre. Pour chaque période sans relevé, le
volume facturé est estimé a partir de la consommation annuelie
précédente ou, a défaut, des informations disponibles.

La redevance d'assainissement est facturée par le Service de I'Eau sur
une méme facture et les conditions de paiement sont celles applicables &
la facture d'eau. .

En cas de difficultés da paiement du fait d’une situation de précarité,
vous étes invité & en faire part a FExploitant du service sans délai, pour
obtenir les renseignements utiles a I'oblention d'une aide financigre, en
application de la réglementation en vigueur,

En cas d'erreur dans la facturation, vous pouvez bénéficier aprés étude
des circonstances '

s d'un paiement échelonné si voire faclure a été sous-estimée ; » d'un
remboursement ou d'un avoir & votre cholx, sl votre faciure a2 été
surestimee.

3/6
Chemin Rural dit du Bois des Marais 74440 MORILLON

6



/7)) suea

3.4 En cas de nan-paiement

En cas de non-paiement 2 la date limite, un courrier vous est adressé par
IExploitant. Ce courrier rappelle la possibilité de saisir les services
spciaux si vous esfimez que vofre situation reléve des dispositions
réglementaires en vigueur du fail d'une siluation de précarité.

Si, a la date limite indiquée, vous n'avez pas réglé votre facture, celle-ci
est ma{arée des intéréts de retard fixés en annexe de ce réglement. En
particulier, & défaut de paiement dans un délai de trois mois & compter de
la présentation de la facture et dans les quinze jours d'une mise en
demeure par lettre recommandée avec demande d'avis de réception, la
redevance d'assainissement est majorée de 25%.

En cas de non-paiement, 'Exploitant du service poursuit le réglement des
factures par toutes voies de droit.

3.5 Les cas d'exonération ou de réduction

Vous pouvez benéficier d'exonération ou de réduction :

e si vous disposez de branchements spécifiques en eau potable pour
lesquels vous avez souscrit auprés du Service de 'Eau des contrats
particuliers

(Irrigation, arrosage, exploitant agricole) excluant tout rejet d'eaux usées,

s en cas de fuite dans les conditions prevues par la réglementation.

4. LE RACCORDEMENT
On appelle "raccordement” le fait de relier des instaliations privées de
collecte des eaux usées etfou pluviales au réeseau public.

4.1 Les obligations

» pour les eaux usées domestiques

Le raccordement au réseau public d’assainissement est obligatoire dans

un delai de deux ans a compter de la date de mise en service de ce

réseau. Ce raccordement peut se faire soit directement, soit par

lintermeédiaire de voies privées ou de serviludes de passage.

Dés la mise en service du réseau, le propriglaire est invité a se raccorder

au réseau d'assainissement tant que ses installations ne sont pas

raccordées. Au terme du délai de deux ans impartis, si les installations ne

sont toujours pas raccordees, l'usager est asireint au paiement de la

redevance d'assainissement qui est majorée de 100%, par décision de la

Coliectivité. La majoration est alors appliguée jusqu’au raccordement

effectif (Code de la santé publique — art.L.1331).

Les Dérogations

Toute demande de dérogation doit étre adressée par écrit par le

propriétaire au service d'assainissement.

La Collectivité pourra accorder, par améteé, une dérogation a l'obligation de

raccordement dans les cas suivants, et ce conformément a l'article 1er de

[;%g%lé interministériel du 19 juillet 1960, modifié par arrété du 28 février

- Limmeuble fait l'objet d'une interdiction définitive d’habiter, est
déclaré insalubre ou frappé d'un arrété de péril ;
Il existe une impossibilité technique de raccordement de l'immeuble,
qui fera l'objet d'une appréciation au cas par cas par le service
assainissement. L'impossibilité technique de raccordemeant est
constituée par des difficultés techniques sérisuses associées a un
colt excessif ;

- Les immeubles déclarés insalubres et dont i'acauisition, au besoin
par voie d'expropriation, a été déclarée d'utiiité publique ;

- lLes immeubles frappés d'un amété de pérl prescrivant leur
deémolition.

Pour I'ensemble de ces dérogations, Il conviendra de justifier au service
d'assainissement d'une installation d'assainissement autonome conforme
a la réglementation et en état de bon fonctionnement.

En revanche, tout immeuble représentant un risque de salubrite ou de
securite publique sera dans l'obligation de se raccorder au réseau
d'assainissement.

Si la mise en ceuvre des travaux de raccordement se heure & des
obstacles technigues sérieux et si le colt de mise en oceuvre est
démesuré, vous pouvez bénéficier d'une dispense de raccordement par
déragation expresse de la Caollectivité.

Dans ce cas, la proprigté doit étre équipée d'une
d'assainissement non collectif (autonome) réglementaire.

installation

« pour les eaux usées assimilables a des eaux usées domestiques
Lorsque votre aclivité implique des utilisations de I'eau assimilables a des
usages domestiques, vous pouvez demander le raccordement de vos
locaux professionnels au réseau public d'assainissement conformément
aux dispositions prévues en annexe.
En cas d'acceptation de votre demande, le Service de 'Assainissement
vous indigue :

e les régles el prescriptions techniques applicables & votre activité (tel

que I'entrefien des bacs a graisse pour une activité de restauration)
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¢ les caracléristiqgues de louvrage de raccordement, y compris les
prélraitements éventuels et les volumes acceptés ;
e le montant éventuel de la contribution financiére ou du
remboursement des frais de raccordement.
» pour les eaux usées autres que domestiques
Le raccordement de wvos locaux professionnels au réseau public
d'assainissement est soumis a l'obtention d'une autorisation préalable de
la Collectivité. L'arrété d'autorisation délivré par |a Collectivité peut prévoir
des conditions techniques et financiéres adaptées & chaque cas. Il peut
notamment imposer la mise en place de dispositifs de prétraitement dans
vos installations privées.

s pour [es eaux pluviales
Le raccordement des eaux pluviales au réseau public d'eau usée strict
(assainissement) est interdit.

Les eaux pluviales ou assimilées devront éfre collectées et rejetées dans
le réseau public d'eau pluviale sfrict.

En cas d'inaxistence d'un tel réseau, la gestion des eaux pluviales se fera
par rejet au ruisseau ou par puit d'infiltration & la parcelle au regard d'une
étude géotechnique deémontrant la faisabilité et dimensionnant les
ouvrages nécessaires en fonction des caractéristiques du sol et soug-sol
et des réglementations en vigueur notamment plan de prévention des
risques de la commune.

4.2 La demande de raccordement

La demande doit &tre effectuée par le propriélaire ou le syndicat des
copropriétaires auprés de |a collectivité.

Le raccordement effectif est réalisé sous condition de conformité des
installations privées.

Lors du raccordement, F'usager est soumis au paiement de la Participation
pour le Financement de [‘Assainissement Collectif qu'il payera
directement & la Collectivité.

5. LE BRANCHEMENT
On appelle "branchement” le dispositif d'évacualion des eaux usées et/ou
pluviales qul va du regard de branchement de la propriété privée au
réseau public.

5.1 La description

Le branchement comprend depuis la canalisation publique :
« Un branchemant public (proprififé & sendce assanissement)
- Un digpositt pammetant 1@ reccordement auw réesay public au niveau
dun regard, une canalisalion de branchement, pouvanl &re situde

Cas particulier: abienca da bolta de branchemant
P Umite de propriéth

- Branchament privi
mamndmmem puoblic

tant sous le domaine public que prive, Un ouvrage dit « boite de
branchement » placé de préférence sur le domaine public en limite de
propriété. Ce regard doit &tre visible et accessible pour le contréle et
lentretien du branchement. I sert également de regard de
désobstruction. En cas de boile de branchement sous le domaine
prive, cela vaut reconnaissance d’une servitude de passage.

Vers collectaur

» Un branchement privé (a la charge du propriétaire):
- Un dispositif permettant le raccordement a Fimmeuble depuis la boite
de branchement, que celle-ci soit située dans le domaine privé ou
public.

= Des installations sanitaires intérieures :

- En vue d'éviter le reflux des eaux d’égout dans les caves, sous-sols et
cours, lors de [lélévation exceplionnelle de leur niveau dans le
collecteur principal, les canalisations d'mmeuble en communication
avec les égouts, et notamment leurs joints, sont établis de maniére a
résister a la pression correspondante. De méme, tous regards situés
sur des canalisations & un niveau inférieur a celui de la voie vers
laquelle se fait I'évacuation doivent &tre normalement obturés par un
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tampon étanche, résistant a la dite pression. Lorsque des appareils
d'utilisation sont installés a un niveau tel gue leur office d'évacuation
se trouve situé au-dessous de ce niveau critique, toutes dispositions
doivent éire prises pour s'opposer 4 tout reflux d'eaux usées
provenant de I'égout en cas de mise en charge de celui-ci du type
clapet anti-retour ou similaire.

Les installations privées commencent en amont de la bolte de
branchement.

En cas d'absence d'une boite de branchement, la limite privée/publique
est déterminée par la limite ﬁarcellaire,

Cl-dessous schémas des différents cas de figure.

Cas génbral : s boTte de beanchement est située dans is domalne publique
Lide e propristé

Boite de raccordement

- Rrymchement grive
m Branchement public

(Cas particulier : la boite de branchement ast située dana e domaine prive

Vers collecteur

Limite de propriété

Boite de raccordement

- Branchemant privé
_mam nehemant public

5.2 L'installation et la mise en service

Vers collecteur

Le nombre de branchements & installer par propriété est fixé par
I'Exploitant du service. Ce nombre est limité a4 2 maxi par propriété (1 pour
les eaux usées et 1 pour les eaux pluviales le cas échéant)

Les travaux d'installation du branchement public, sont réalisés par
l'exploitant du service.

Sauf mention contraire sur le devis, les travaux ne comprennent que le
terrassement et la pose necessaires 3 la mise en place du branchement 3
lexclusion des démolitions, transformations et réfections des
aménagements propres a la propriété privee.

L'Exploitant du service est seul habilité a meftre en service le
branchement aprés avoir vérifié la conformité des installations privées.
Lors de la construction d’'un nouveau réseau public d'assainissement, la
Collectivite peut, pour toutes les proprieiés riveraines existantes, exécuter
ou faire executer d'office la partie des branchements situées en domaine
public (jusque et y compris le regard de branchement).

Les travaux d'extension ou de ranforcement des réseaux sont réalisés par
la Collectivité aux conditions définies par cetie demiére et adaptées &
chague situation.

5.3 Le paiemeant

Tous les frais nécessaires a linstallation du branchemenl (travaux,
fournitures, occupation et réfeclion des chaussées el troltoirs) sont & votre
charge. Lorsgue la réalisation des fravaux Iui est confiée, I'Exploitant du
service éfablit préalablement un devis en appliquant les tarifs fixés sur le
bordereau de prix annexé au contrat de délégation du service public et
actualiseés en application de ce contrat.

Un acompte sur les travaux doit étre reglé a la signature du devis, le solde
devant étre acquitté avant |a date limite indiquée sur la facture établie 4 la
livraison des travaux. En cas de défaut de paiement du solde de la facture
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dans le delai imparti. I'Exploilant du service poursuit le réglement par
loutes voies de droit.

Si & loccasion de la construction d'un nouveau réseau public
d'assainissement, la Collectivilé exécute ou fait exécuter d'office la partie
des branchements sitluée en domaine public, elle peut vous demander le
remboursement de lout ou parlie des dépenses entrainées par ces
fravaux. Lors du raccordement de votre propriété au réseau public
d'assalnissement, la Collectivité vous demande une participation
financiere qui s'ajoule aux frais de-branchements.

Le montant et les conditions de perception de cetle participation sont
determinés par ia Collectivité.

5.4 L'entretien et le renouvellement

Les travaux d'enfretien, de réparations et de renouvellement du
branchement tel qua décrit au point 5.1 sont & la charge de I'exploitant du
service.

Ces fravaux ne comprennent pas les prestations suivantes, qui restent a
la charge du propriétaire ou du syndicat des copropriétaires :

e la remise en état des aménagements réalisés postérieuremeni &
linstallation du branchement, pour la partie située en propriété privée
(recanslitution de revélemeni, de macgonnerie, de jardins ou espaces
aménages) ;

¢ | deplacement, la modification ou la suppression du branchement
effectue a la demande du propriétaire ou du syndical des copropriétaires.
En régle générale, les dommages pouvant résulter de I'existence ou du
fonctionnement du branchement ne vous incombent pas.

Tautefois, s'il est établi que des dommages résultent d'une faule de volre
part, vous supporiez les frais de remise en état sur la base des farifs fixés
sur le bordereau des prix annexé au contrat de délégation du service
public et la réparalion des autres préjudices qui auraient pu résulter de
ces dommages.

Vous étes charge de la garde et de la surveilance de la partie du
branchement située en propriété privée. En conséquence, I'Exploitant du
service n'est pas responsable des dommages, notamment aux tiers,
résultant d'un sinistre survenant en propriété privée et lié a un défaut de
garde ou de surveillance. En cas d'inobservation du présent réglement ou
de risque pour la sécurité, 'Exploitant du service peul exéculer d’office et
a vos frais, tous les fravaux rendus nécessaires. Sauf cas d'urgence, vous
€les informe préalablement a la réalisation de ces travaux.

5.5 La suppression ou la modification

Lorsque la démolition ou la transformation d'une propriété entraine la
suppression du branchement ou sa modification, les frais correspondants
sont & la charge de la personne disposant du permis de démolir ou de
construire.

6. LES EAUX PLUVIALES
6.1 Définition des eaux pluviales

Les eaux pluviales sont celles qui proviennent des précipitations
atmosphériques. Sont assimilées a ces eaux pluviales celles provenant
des eaux d'arrosage et de lavage des voies publiques et privées, des
jardins, de cours d'immeubles, des drainages el cerlaines eaux colleclées
(trop-pleins et vidanges de fonlaine et réservoirs d'eau potable, piscine,
eaux de refroidissement, eaux de pompes a chaleur, etc...). Les eaux de
piscines doivent 8tre dépourvues de désinfectant et de pollution
microbiologique aprés neutralisation avant leur rejel dans le réseau
public.

6.2 Prescriptions eaux pluviales

Dans tous les cas, le réseau intérieur des propriétés doil étre congu en
mode séparatif. || est formellement interdit, & quelque niveau que ce soit
de mélanger les eaux pluviales st les eaux usées,

Concernant les branchemenis pour |'évacuation des eaux pluviales, la
Collectivité peut vous impeser la construction préalable en propriélé
privée de dispositifs particuliers de prétraitement (dessableurs,
déshuileurs) ou d'ouvrages tels gue bache de stockage, plan d'eau
régulateur limitant le débit des rejets.

7.LES INSTALLATIONS PRIVEES
On appelle "installations privées” les installations de collecle des eaux
usées et/ou pluviales situées en amont du regard du branchement.

7.1 Les caractéristiques

La conception et I'établissement des installations privées sont exécutés a
vos frais et par une entreprise compétente en travaux de réseaux
d’'assainissement.
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Ces installations ne doivent présenter aucun danger pour le Service de
I'Assainissement et doivent étre conformes aux régles de I'art ainsi qu'aux
dispositions du réglement sanitaire deépartemental. Vous devez
notamment respecter les régles de base suivantes : e ne pas raccorder
entre elles les conduites d'eau potable et les canalisations d'eaux usées
etfou pluviales, ni installer de dispositifs susceplibles de laisser les eaux
usées el/ou pluviales pénéfrer dans les conduites d'eau potable ou vice-
versa,

e ne pas utiliser les descenles de goutligres pour I'évacuation des eaux
usees ou assimilées,

® vOus assurer que vos installations privées sont congues pour protéger la
propriété contre tout reflux d'eaux usées ou pluviales en provenance du
réseau public natamment lors de sa mise en charge (joints et tampons
étanches, dispositif anti-refoulement).

De méme, vous vous engagez & :

e équiper de siphons tous les dispositifs d’évacuation (équipements
sanitaires

et menagers, cuvelies de toileties, grilles de jardin),

« poser toutes les colonnes de chutes d'eaux usées verticalement et les
munir de tuyaux d'évent prolongés au-dessus des parties les plus
elevees de [a proprieté ou de tout dispositif permettant de les maintenir
a la pression atmospherique,

e installer les dispositifs parficuliers de prétraitement (dessableur,
deéshuileur) ou ouvrages prescrits par la Collectivité tels que bache de
stockage ou plan d'eau régulateur limitant les rejets d'eaux pluviales,

= assurer l'accessibilité des descentes de gouttiéres dés lors gu'elles se
trouvent a Fintérieur,

e assurer une collecte séparée des eaux usées et pluviales jusqu'aux
regards de branchements des eaux usées et des eaux pluviales.

En particulier, lors de travaux nécessitant de raccorder un équipement
(douche, machine a laver) ou une installation (descente de gouttiére, grille
de cour) veillez 3 bien respecter les circuits d’évacuation (les eaux usées
dans les canalisations d'eaux usées et les eaux pluviales dans celles des
eaux pluviales).

L'Exploftant du service doit pouveoir controler & tout moment que vos
installations privées remplissent bien les conditions requises. Dans le cas
ol des défauts sont constalés, vous devez y remédier & vos frais. Les
fravaux de mise en conformité peuvent étre exécutés par I'Exploitant du
service, a votre demande, ou par une entreprise de votre choix. Dans ce
dernier cas, vous devez informer I'Exploitant du service de la fin des
travaux de mise en conformité. Si nécessaire, une visite de contrble de la
conformité des installations esl effectuée. Elle vous est facturée au prix
défini en annexe du présent réglement.

Faute de mise en conformité par vos soins, |a Colleclivité peut, aprés mise
en demeure, procéder ou faire procéder d'office, a vas frais, aux travaux
indispensables.

Attention : dés la mise en service d'un branchement raccordé au réseau
public d'assainissement, vous devez metire hors d'élat de servir ou de
créer des nuisances, les Installations d'assainissement autonome
(dégraisseurs, fosses, filtres).

7.2 L'entretien et le renouvellement

L'entretien, le renouvellement et le maintien en conformité des
installations privées n'incambent pas a 'Exploitant du service. Celui-ci ne
peut &tre tenu pour responsable des dommages causés par 'existence ou
le fonctionnement des installations privées ou par leur défaut d'entretien,
de renouvellement ou de maintien en conformité.

7.3 Le cas des rétrocessions de réseaux privés

Toute intégration au réseau public d'assainissement de réseaux privés
donne lieu a la conclusion d'une convention entre la Collectivité et le
propriétaire ou I'aménageur.

Avant toute intégration, I'Exploitant du service peut contréler la conformité
d'exécution des réseaux et branchements privés.

Un diagnostic technique de moins de 6 mois (inspection vidéo - test
d'étancheité- plan de recollement friangulé- création de servilude) sera
effectug par le gu les proprietaires du réseau privé et a leur frais. Ce
diagnostic sera remis & l'exploitant et a la collectivité pour validation
préalable. La rétrocession ne pourra avoir lieu sans ces documents.

Dans la cas oll des désordres sont constatés par 'Exploitant du service,
les travaux de mise en conformité sont effectués par les soins et aux frais
du propriétaire au de Faménageur.

7.4 Les contréles de conformité

Les contrdles de conformité des installations privées, effectués par
IExploitant du Service a la demande des propriétaires ou de leurs
notaires dans le cadre d'une mutation de propriété, sont facturés au
demandeur selon le tarif indiqué en annexe au présent réglement de
sernvice.
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ANNEXE 1 : TARIFS
La présente annexe précise le maontant des frais accessoires. Les tarifs

indiqués sont ceux applicables au 1er Seplembre 2018, ils sont actualisés
annuellement comme les prix du B.P.U. du contral.

TFP1Ba
K2=015+085 x m’*&-‘;

Sur simple appel téléphonique auprés de I'Exploitant du service, vous
pouvez prendre connaissance des derniers tarifs en vigueur,

Tarifs des prestations complémentaires en annexe
du réglement de service assainissement

NATURE DE LA PRESTATION Prix unitaire € HT
Bordersau des prix unitaires assalnissement collectif
Contrile de bonne exécution de branchement (neuf
ou réhabilitation), y compris visite et transmission

d'un rapport de visite
Contre-visite de vérification de bonne execution de
branchement (en cas de non-conformite initiale)

139,00

56,00

Contrdle de branchement complet, dans le cadre
d'une vente immobilidre, y compris wvisite et

139,00
transmission d’un rapport de contrble

(1) Tout professicnnel ou touie collectivité en situation de retard de paiement
devient de plein droit débiteur, & 'égard de son créancier, d'une indemnité forfaitaire
pour frais de recouvrement de 40 eurcs, outre des pénalités de retard fixées au taux
défini ci-dessus. Les pénalités de retard sont exigibles sans gu'un rappel soit
nécessaire dés le jour suivant la date de limite de paiement figurant sur la facture

{2) Pénalité : son paiement n'exondre pas [e client, auteur d'une infraction au
réglement du service de l'sau, des poursuites judiciaires éventuslles, de la
réparation du préjudice réel subi par I'Exploitant et la Collectivité et des frais, le cas

échéant, de remplacement du compteur ou de reparation du branchement
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